Faucet Warranty

Consumer Limited Lifetime Warranty
Industrial / Commercial Limited 5-Year Warranty

WHAT IS COVERED?

Mirabelle warrants to the ORIGINAL CONSUMER PURCHASER that its faucets (except as explained under paragraph

3, below) shall be free from defects in material and workmanship under normal use and service FOR SO LONG AS

THE FAUCET IS USED IN ITS ORIGINAL RESIDENTIAL INSTALLATION. If the faucet is used in industrial, commercial

or business applications, the preceding sentence does not apply, but rather FOR ALL INDUSTRIAL, COMMERCIAL OR
BUSINESS APPLICATIONS, THE WARRANTY SHALL BE A FIVE (5) YEAR LIMITED WARRANTY FROM THE DATE OF
PURCHASE WITH ALL OTHER TERMS AND EXCLUSIONS OF THE WARRANTY APPLICABLE. This consumer warranty
and this industrial/commercial/business warranty is applicable only to faucets purchased on or after June 1, 2003, starting
on the date on the proof of purchase. For faucets purchased before June 1, 2003, the Mirabelle one-year limited warranty

will apply.

COMPANY'’S OBLIGATIONS

The Company’s obligations under the warranty set forth in paragraph 1 above shall be to replace free of charge any
MIRABELLE faucet or component which is defective as stated above, or at the option of Mirabelle, to either refund
the purchase price or repair the faucet. THE WARRANTY SET FORTH IN PARAGRAPH 1 IS IN LIEU OF ANY OTHER
WARRANTY, EXPRESS OR IMPLIED, AND SHALL RUN TO THE ORIGINAL PURCHASER ONLY.

WHAT IS NOT COVERED?

The warranty set forth in paragraph 1 does not cover and Mirabelle is not liable for, installation or any other labor charges
or products which have been damaged as a result of any accident, misuse, abuse, neglect, improper installation or main-
tenance, the use of abrasive or organic solvent cleaners, modification, failure to use the faucet in accordance with instruc-
tions provided by Mirabelle or use of parts other than Mirabelle parts.

HOW TO OBTAIN WARRANTY SERVICE

US Customers:

The purchaser should contact their local Ferguson location, installing contractor or builder from whom the product was
purchased. To find your nearest Ferguson location please visit www.ferguson.com and enter in your address into the Find
a Location field.

Canadian Customers:

The purchaser should contact their local Wolseley Canada location, installing contractor or builder from whom the
product was purchased. To find your nearest Wolseley Canada location please visit www.wolseleyinc.ca, then click on Find
a Location and enter in your address into the location field.

DISCLAIMER OF CONSEQUENTIAL OR INCIDENTAL DAMAGES AND OTHER WARRANTIES
MIRABELLE SHALL NOT BE LIABLE FOR PERSONAL INJURY OR PROPERTY DAMAGE OR ANY CONSEQUENTIAL,
PUNITIVE OR INCIDENTAL DAMAGES. EXCEPT AS STATED IN PARAGRAPH 1, MIRABELLE DISCLAIMS ALL EXPRESS
OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING THOSE OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE.
MIRABELLE LIABILITY, IF ANY, SHALL NOT EXCEED THE REPLACEMENT VALUE OF THE DEFECTIVE FAUCET. Some
states do not allow the exclusion or limitation of incidental or consequential damages or limitations on how long an
implied warranty lasts, so the above limitations may not apply to you. This warranty gives you specific legal rights and you
may also have other rights, which vary from state to state.
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Garantie des robinets

Garantie a vie limitée du consommateur
Garantie limitée de 5 ans pour des applications industrielles et commerciales

QU'EST-CE QUI EST COUVERT?

Mirabelle garantit a 'ACHETEUR/CONSOMMATEUR ORIGINAL que ses robinets (sauf tel qu'expliqué au 3e paragraphe
ci-dessous) seront exempts de défauts de matériel et de fabrication dans des conditions normales d'utilisation et de
service, AUSSI LONGTEMPS QUE LE ROBINET EST UTILISE DANS SON INSTALLATION RESIDENTIELLE ORIGINALE.
Lorsque le robinet est utilisé pour une application industrielle, commerciale ou d'affaires, la phrase précédente ne
s'applique pas et elle est remplacée par : POUR TOUTES LES APPLICATIONS INDUSTRIELLES, COMMERCIALES OU
D'AFFAIRES, LA GARANTIE SERA UNE GARANTIE LIMITEE DE CINQ (5) ANS A COMPTER DE LA DATE D'ACHAT
AVEC TOUTES LES AUTRES DISPOSITIONS ET EXCLUSIONS DE LA GARANTIE APPLICABLE. Les présentes garanties
du consommateur et celles se rapportant aux applications relatives aux secteurs industrielle/commerciale/d'affaires
s'appliquent uniqguement aux robinets achetés le ou aprés le 1er juin 2003, et prennent effet a partir de la date de la
preuve d'achat. Les robinets achetés avant le Ter juin 2003 sont couverts par une garantie limitée d'un an.

OBLIGATIONS DE LENTREPRISE

En vertu de la garantie énoncée au ler paragraphe ci-dessus, I’ entreprise s'engage a remplacer sans frais tout robinet
ou composant Mirabelle défectueux tel que décrit ci-dessus ou, a la discrétion de Mirabelle, soit a rembourser le prix
d’achat ou a réparer le robinet. LA GARANTIE ENONCEE AU 1er PARAGRAPHE REMPLACE TOUTE AUTRE GARANTIE,
EXPRESSE OU IMPLICITE, ET NE S’APPLIQUE QU'A 'ACHETEUR ORIGINAL.

QU’EST-CE QUI N'EST PAS COUVERT?

La garantie énoncée au Ter paragraphe ne couvre pas et ne lie aucunement la responsabilité de Mirabelle quant

a l'installation ou tous autres frais de main-d'ceuvre ou produits qui ont été endommagés suite a un accident, une
utilisation inadéquate, abusive ou négligente, une installation ou un entretien inapproprié, I'utilisation de nettoyants
solvants abrasifs ou organiques, de modification ou dune utilisation qui va a I'encontre des instructions fournies par
Mirabelle ou de I'utilisation de pieces autres que les pieces Mirabelle.

COMMENT OBTENIR LE SERVICE COUVERT PAR LA GARANTIE

Clients américains :

L'acheteur/acheteuse devra communiquer avec le distributeur local de Ferguson, I'entrepreneur ou l'installateur chez qui
le produit a été acheté. Pour trouver le distributeur Ferguson le plus proche, veuillez visiter le site www.ferguson.com et
entrer votre adresse dans le champ « Find a Location »

Clients canadiens :

L'acheteur/acheteuse devra communiquer avec le distributeur local de Wolseley Canada, I'entrepreneur ou l'installateur
chez qui le produit a été acheté. Pour trouver votre distributeur Wolseley Canada le plus proche, veuillez visiter le site
www.wolseleyinc.ca, puis cliquer sur « Trouver une succursale » et entrer votre adresse dans le champ de I'adresse.

EXONERATION DE RESPONSABILITE QUANT AUX DOMMAGES INDIRECTS OU ACCESSOIRES ET AUTRES
GARANTIES

MIRABELLE DECLINE TOUTE RESPONSABLE POUR LES DOMMAGES CORPORELS, MATERIELS OU TOUS
DOMMAGES INDIRECTS, PUNITIFS OU ACCESSOIRES. A L'EXCEPTION DE CE QUI EST ENONCE AU Ter
PARAGRAPHE, MIRABELLE DECLINE TOUTE GARANTIE EXPRESSE OU IMPLICITE, Y COMPRIS CELLES DE QUALITE
MARCHANDE OU D'ADAPTABILITEPOUR UNE UTILISATION PARTICULIERE. LA RESPONSABILITE DE MIRABELLE, LE
CAS ECHEANT, SE LIMITERA A LA VALEUR DE REMPLACEMENT DU ROBINET DEFECTUEUX.

Certains Etats nautorisent pas les clauses d’exclusion ou de limitation des dommages indirects ou accessoires ou les
limitations concernant la durée d'une garantie implicite. Par conséquent, les restrictions susmentionnées peuvent ne pas
s'appliquer. La présente garantie vous accorde certains droits Iégaux spécifiques et il est possible que vous ayez d'autres
droits qui varient selon les états et les provinces.
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Garantia Grifos

Garantia limitada de por vida (consumidor)
Garantia limitada de 5 afos (industrial/comercial)

¢QUE ESTA CUBIERTO?

MIRABELLE garantiza al COMPRADOR CONSUMIDOR ORIGINAL que sus grifos (a excepcién de lo que se explica en

el parrafo 3, més adelante) estarén libres de defectos de materiales y mano de obra en condiciones normales de uso

y mantenimiento SIEMPRE QUE EL GRIFO SE UTILICE EN SU INSTALACION RESIDENCIAL ORIGINAL. Si el grifo se
utiliza para aplicaciones industriales, comerciales o empresariales, no se aplica la oracién anterior, sino la siguiente: PARA
TODAS LAS APLICACIONES INDUSTRIALES, COMERCIALES O EMPRESARIALES, LA GARANTIA SERA UNA GARANTIA
LIMITADA DE CINCO (5) ANOS A PARTIR DE LA FECHA DE COMPRA Y SE APLICARAN TODOS LOS DEMAS
TERMINOS Y EXCLUSIONES DE LA GARANTIA. Esta garantia para consumidores y para aplicaciones industriales,
comerciales o empresariales se aplica Unicamente a los grifos adquiridos desde el 1 de junio de 2003 en adelante, segin
la fecha de la prueba de compra. En el caso de los grifos adquiridos antes del 1 de junio de 2003, se aplicaré la garantia
limitada de 1 afo de MIRABELLE.

OBLIGACIONES DE LA COMPANIA

Las obligaciones de la Compafia segin la garantia establecida anteriormente en el parrafo 1 consistiran en reemplazar,
sin cargo alguno, todo componente o grifo MIRABELLE que esté defectuoso segin lo establecido anteriormente o, a
opcién de MIRABELLE, devolver el precio de compra o reparar el grifo. LA GARANTIA ESTABLECIDA EN EL PARRAFO
1 REEMPLAZA A TODA OTRA GARANTIA, EXPRESA O IMPLICITA, Y TENDRA VALIDEZ LEGAL UNICAMENTE PARA EL
COMPRADOR ORIGINAL.

¢QUE NO ESTA CUBIERTO?

La garantia establecida en el parrafo 1 no cubre y Mirabelle no es responsable de los gastos de instalacion u otros gastos
de mano de obra ni de los productos que puedan haberse dafiado como resultado de accidentes, mal uso, abuso, impru-
dencia, instalacion o mantenimiento inadecuados, uso de productos de limpieza solventes orgéanicos o abrasivos, modifi-

cacion, incumplimiento de las instrucciones de uso del grifo proporcionadas por MIRABELLE o uso de piezas que no sean
de Mirabelle.

COMO OBTENER EL SERVICIO DE GARANTIA

Clientes de los Estados Unidos:

El comprador debe comunicarse con la tienda Ferguson de su localidad, el contratista de la instalacién o la empresa
constructora a la que se le compré el producto. Para buscar la tienda Ferguson mas cercana visite www.ferguson.com e
ingrese su direccion en el campo Find a Location.

Clientes de Canada:

El comprador debe comunicarse con la tienda Wolseley Canada de su localidad, el contratista de la instalacién o la em-
presa constructora a la que se le compro el producto. Para buscar la tienda Wolseley Canada més cercana visite
www.wolseleyinc.ca y haga clic en Find a Location e ingrese su direccién en el campo location.

RENUNCIA DE RESPONSABILIDAD POR DANOS Y PERJUICIOS MEDIATOS O INCIDENTALES Y

OTRAS GARANTIAS

MIRABELLE NO SERA RESPONSABLE DE DANOS FiSICOS O A LA PROPIEDAD NI DE DANOS Y PERJUICIOS MEDIA-
TOS, PUNITORIOS O INCIDENTALES. A EXCEPCION DE LO ESTABLECIDO EN EL PARRAFO 1, MIRABELLE RENUNCIA
A TODA GARANTIA, EXPRESA O IMPLICITA, INCLUIDAS LAS GARANTIAS DE COMERCIABILIDAD Y ADECUACION
PARA UN FIN ESPECIFICO. LA RESPONSABILIDAD DE MIRABELLE, SI LA HUBIERA, NO SUPERARA EL VALOR DE
REEMPLAZO DEL GRIFO DEFECTUOSO. Algunos estados no permiten la exclusién o limitacién de dafios y perjuicios
incidentales o mediatos o las limitaciones de la duracién de una garantia implicita; por lo tanto, es posible que las limita-
ciones anteriores no se apliquen en su caso. Esta garantia le otorga derechos legales especificos y es posible que usted
también tenga otros derechos, los cuales varian segin el estado.
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